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Presseerklärung 18.11.2008 
„AG 60 plus wirbt für seniorengerechte Apotheken“ 
 
Zu der Verbraucherempfehlung „Seniorengerechte Apotheke“ der BAGSO 
teilt die Vorsitzende der bayerischen SPD-Arbeitsgemeinschaft 60 plus 
und Rosenheimer Bundestagsabgeordnete Angelika Graf stellvertretend 
für die rund 35.000 Senioren in der bayerischen SPD mit: 
 
„Die Arbeitsgemeinschaft 60 plus der BayernSPD unterstützt die Verbraucher-
empfehlung "Seniorengerechte Apotheke" der Bundesarbeitsgemeinschaft der 
Senioren-Organisationen (BAGSO). Besondere Seniorenfreundlichkeit zahlt sich 
wirtschaftlich aus und ist ein Zeichen von vorausschauendem Management. Denn 
die Kundschaft der Apotheken wird in den kommenden Jahren immer älter. Be-
reits bis 2020 wird die Altersgruppe der über 65 bis 79-Jährigen in Bayern um 17 
Prozent, die Gruppe der über 80-Jährigen sogar um sagenhafte 50 Prozent an-
steigen.  
 
Die meisten Apotheken zeichnen sich bereits heute durch besondere Serviceori-
entierung aus, gerade auch zugunsten der älteren Kunden. Das Gütesiegel „Se-
niorengerechte Apotheke“ bietet den Apotheken die Chance, die eigene Senio-
renfreundlichkeit werbewirksam öffentlich zu machen und ggf. weitere Verbesse-
rungen zugunsten der älteren Kundschaft zu erreichen. Schon über 70 Apotheken 
in Bayern haben die Auszeichnung erhalten. Wir wollen, dass das noch deutlich 
mehr werden. Barrierefreie Ladenlokale, zusätzliche Serviceleistungen und In-
formationen sowie eine angenehme Atmosphäre nutzen nicht nur der älteren 
Kundschaft sondern allen Kunden. Wir laden alle Apotheken in Bayern herzlich 
dazu ein, sich bei der BAGSO für das Gütesiegel zu bewerben.“  
 
 
Hintergrund: Um das Siegel zu erhalten, müssen die Apotheken zunächst einen 
Fragenkatalog beantworten, die Angaben werden dann vor Ort überprüft. An-
schließend überzeugen sich ältere Testkunden vor Ort über die Seniorenfreund-
lichkeit. Interessierte Apotheken können sich direkt an die BAGSO unter der 
0228/2499930 und www.bagso.de wenden.  
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